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Všeobecné obchodní podmínky pronájmu 
Tyto VOP jsou vydány společností ITTEC za účelem úpravy práv a povinností smluvních stran 
nájemní smlouvy uzavřené mezi společností ITTEC a nájemcem, jakož i dalších právních vztahů 
ITTEC a nájemce vznikajících v souvislosti s nájemní smlouvou, a to s účinností od 5. 6. 2026. 
 

1. Vymezení používaných pojmů 
„ITTEC“ nebo „pronajímatel“ je společnost ITTEC, s.r.o., IČO: 64574296, se sídlem Vitějovská 
228/12, Cholupice, 143 00 Praha 4, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem 
v Praze, oddíl C, vložka č. 41746. 
„internetové stránky společnosti ITTEC“ jsou internetové stránky společnosti ITTEC dostupné na 
adrese https://www.ittec.cz.  
„nájemce“ je subjekt, který se společností ITTEC uzavírá nájemní smlouvu, ať už se jedná o 
podnikatele nebo spotřebitele. 
„nájemné“ je odměna hrazená nájemcem ve prospěch společnosti ITTEC za poskytnutí stroje 
k užívání nájemcem. 
„nájemní smlouva“ je ujednání mezi společností ITTEC a nájemcem, jehož předmětem je dočasné 
úplatné užívání techniky nájemcem a případně další s tímto související služby poskytované nájemci 
společností ITTEC. 
„OZ“ je zákon č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů. 
„podnikatel“ je jakákoliv fyzická osoba, která jedná se společností ITTEC v rámci své podnikatelské 
činnosti, samostatného výkonu svého povolání nebo v souvislosti s vlastní obchodní, výrobní nebo 
obdobnou činností, a dále jakákoliv právnická osoba. 
„předmět nájmu“, „technika“ nebo „stroj“ je zařízení určené k pronájmu nájemci včetně jeho 
příslušenství, přídavných zařízení a náhradních dílů. 
„smluvní strany“ jsou ITTEC a nájemce společně. 
„spotřebitel“ je jakákoliv fyzická osoba, která jedná se společností ITTEC mimo rámec své 
podnikatelské činnosti nebo samostatného výkonu svého povolání. 
„VOP“ jsou tyto všeobecné obchodní podmínky pronájmu vydané společností ITTEC a dostupné 
na jejích internetových stránkách. 
 

2. Uzavření nájemní smlouvy a její obsah 
1. K uzavření nájemní smlouvy dochází v moment, kdy společnost ITTEC akceptuje žádost 

nájemce o pronájem stroje; společnost ITTEC tak zpravidla činí prostřednictvím zápůjčního 
protokolu. Do akceptace žádosti nájemce o pronájem stroje není společnost ITTEC povinná 
předmět nájmu nájemci rezervovat ani mu jej přenechat k užívání, ledaže se smluvní strany 
výslovně dohodnou jinak. Akceptací žádosti nájemce je i započetí plnění nájemní smlouvy 
společností ITTEC. 
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2. Cenové nabídky společnosti ITTEC jsou nezávaznou informací o výši nájemného a dostupnosti 
předmětu nájmu. Akceptace cenové nabídky nájemcem se proto považuje za žádost nájemce 
o pronájem stroje, ledaže společnost ITTEC výslovně uvede, že její cenová nabídka je závazným 
návrhem na uzavření nájemní smlouvy. Závazný návrh společnosti ITTEC na uzavření nájemní 
smlouvy je odvolatelný. 

3. Obsah nájemní smlouvy je určen obsahem žádosti nájemce o pronájem stroje akceptované 
společností ITTEC (tj. zpravidla zápůjčním protokolem), závazným návrhem společnosti ITTEC 
na uzavření nájemní smlouvy, písemnými ujednáními smluvních stran a těmito VOP. 

4. Odchylky nebo dodatky k VOP ze strany nájemce ani všeobecné obchodní podmínky nájemce 
se na nájemní smlouvu nevztahují, ledaže by tyto společnost ITTEC výslovně písemně 
akceptovala. 

5. V případě rozporu mezi obsahem nájemní smlouvy a VOP má přednost obsah nájemní smlouvy, 
pokud byla ujednána písemně, ať už v listinné nebo elektronické podobě. 

 

3. Převzetí a dodání stroje 
6. Nájemce je povinný převzít předmět nájmu ve sjednaný den a čas v prodejně společnosti ITTEC, 

kterou společnost ITTEC určí, ledaže se smluvní strany výslovně dohodnou, že společnost 
ITTEC předmět nájmu doručí nájemci. 

7. Nájemní doba začne běžet ve sjednaný den a čas, ledaže by nájemce předmět nájmu převzal 
dříve; v takovém případě nájemní doba začne běžet v moment dřívějšího převzetí předmětu 
nájmu. 

8. Společnost ITTEC není povinná předat nájemci předmět nájmu do doby než osoba, která 
předmět nájmu za nájemce přebírá, prokáže svoji totožnost a oprávnění zastupovat nájemce. 

9. Nájemce je povinný předmět nájmu při převzetí důkladně zkontrolovat a jakékoliv zjištěné vady, 
znečištění, chybějící příslušenství či nedostatky provozních kapalin nechat zanést do zápůjčního 
protokolu, popřípadě jiného listinného dokumentu vystaveného společností ITTEC. Jestliže není 
v zápůjčním protokolu uveden opak, předmět nájmu byl při převzetí bez zjevných vad a 
znečištění, s kompletním příslušenstvím a doplněnými provozními kapalinami. 

10. Předmět nájmu je dodaný v moment jeho převzetí nájemcem. V tento moment také přechází 
nebezpečí škody na předmětu nájmu na nájemce. 

11. Pokud si nájemce nepřevezme předmět nájmu ve sjednaný den a čas,  
a) vzniká společnosti ITTEC nárok na úhradu smluvní pokuty ve výši nájemného vůči nájemci, 

který je podnikatelem, a to za období od sjednaného dne a času převzetí předmětu nájmu 
do skutečného převzetí předmětu nájmu nájemcem, popřípadě do ukončení nájemní 
smlouvy, a to podle toho, která skutečnost nastane dříve, 

b) vzniká společnosti ITTEC nárok na úhradu nákladů s tímto spojených vůči nájemci, který je 
spotřebitelem. 

12. Prodlení nájemce s převzetím předmětu nájmu ve sjednaný den a čas zároveň zakládá právo 
společnosti ITTEC od nájemní smlouvy odstoupit.  
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Dodatečné podmínky při dodání předmětu nájmu společností ITTEC 
13. Za předpokladu, že se smluvní strany výslovně dohodnou, že společnost ITTEC předmět nájmu 

doručí nájemci, začne nájemní doba běžet od převzetí předmětu nájmu nájemcem. V tento 
moment také přechází nebezpečí škody na předmětu nájmu na nájemce. 

14. Pokud si nájemce nepřevezme předmět nájmu ve sjednaný den a čas, je předmět nájmu dodaný 
v moment, kdy společnost ITTEC umožní nájemci s předmětem nájmu nakládat, a to vykládkou 
stroje ve sjednaném místě dodání, popřípadě v jeho bezprostřední blízkosti (zejména 
v případech, kdy nájemce nezpřístupní sjednané místo dodání). V tento moment také přechází 
nebezpečí škody na předmětu nájmu na nájemce. 

15. V případě, že nájemce nepřevezme předmět nájmu ve sjednaný den a čas, nebo neposkytne 
společnosti ITTEC nezbytnou součinnost k dodání předmětu nájmu (zejména zpřístupněním 
místa dodání), je na volbě společnosti ITTEC, zda: 
a) dodá předmět nájmu jeho vykládkou ve sjednaném místě dodání, popřípadě v jeho 

bezprostřední blízkosti (zejména v případech, kdy nájemce nezpřístupní sjednané místo 
dodání), 

b) odstoupí od nájemní smlouvy. 
16. V obou případech dle předchozího odstavce vzniká společnosti ITTEC nárok na úhradu nákladů 

s tímto spojených vůči nájemci. Jestliže je nájemce podnikatelem, vzniká společnosti ITTEC 
zároveň nárok na úhradu smluvní pokuty ve výši 1 000 Kč, bez ohledu na to, zda odstoupí od 
nájemní smlouvy. 

17. Termín dodání stroje je smluvními stranami sjednáván jakožto orientační. Pronajímatel je 
oprávněn dodat stroj i v přiměřené časové odchylce od orientačně uvedeného času, zejména s 
ohledem na dopravní situaci, počasí, technické okolnosti, předchozí rozvozy nebo jiné provozní 
důvody. Pronajímatel bude nájemce o podstatné změně předpokládaného času dodání 
informovat. 

18. Společnost ITTEC předmět nájmu vyloží v přízemí místa dodání, ledaže se smluvní strany 
dohodnou jinak. Společnost ITTEC je oprávněna dodat nájemci předmět nájmu i po částech. 

 

4. Práva a povinnosti smluvních stran 
19. Nájemce je povinen užívat předmět nájmu výhradně k účelu, ke kterému je určen, obvyklým a 

šetrným způsobem, v souladu s nájemní smlouvou, návodem k obsluze a údržbě, pokyny 
pronajímatele, technickými normami, bezpečnostními předpisy a obecně závaznými právními 
předpisy vztahujícími se k provozu předmětu nájmu, a to tak, aby nedocházelo k jeho 
nadměrnému opotřebení, znečistění, poškození, ztrátě, zničení nebo snížení jeho hodnoty nad 
rámec opotřebení odpovídajícího řádnému užívání k určenému účelu. 

20. Nájemce je povinen zajistit, aby předmět nájmu byl obsluhován pouze osobami způsobilými, 
poučenými a odborně schopnými k jeho bezpečnému užívání. Nájemce odpovídá za to, že 
osoby, kterým umožní přístup k předmětu nájmu nebo jeho obsluhu, budou dodržovat všechny 
povinnosti, které má nájemce. 

21. Nájemce není oprávněn přenechat předmět nájmu k užívání třetí osobě bez předchozího 
písemného souhlasu společnosti ITTEC. Porušení této povinnosti se považuje za podstatné 
porušení nájemní smlouvy a zakládá právo společnosti ITTEC od nájemní smlouvy odstoupit. 
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22. Nájemce je povinen na vlastní náklady provádět běžnou údržbu předmětu nájmu, zejména jeho 
běžné čištění, kontrolu stavu, doplňování provozních kapalin, mazání, dobíjení, výměnu běžně 
spotřebovávaných částí a další úkony uvedené v návodu k obsluze a údržbě nebo sdělené 
společností ITTEC.  

23. Nemá-li nájemce potřebné znalosti, oprávnění, vybavení nebo způsobilost k provedení běžné 
údržby, je povinen tuto skutečnost společnosti ITTEC bez zbytečného odkladu oznámit. V 
takovém případě je společnost ITTEC oprávněna provést běžnou údržbu na náklady nájemce. 

24. Nájemce není oprávněn provádět opravy předmětu nájmu, s výjimkou drobných úkonů výslovně 
povolených společností ITTEC nebo uvedených v návodu k obsluze a údržbě. Jakékoli jiné 
opravy, zásahy, seřízení nebo výměny součástí smí být provedeny pouze společností ITTEC 
nebo osobou jí určenou. Náklady na opravu nebo údržbu vyvolanou nesprávným užíváním, 
porušením povinností nájemce, nadměrným opotřebením, poškozením, znečištěním nebo 
neprovedením běžné údržby hradí nájemce. 

25. Nájemce nesmí bez předchozího písemného souhlasu společnosti ITTEC provádět na předmětu 
nájmu žádné úpravy, změny, zásahy, montáže, demontáže, připevnění nebo odstranění 
součástí, štítků, bezpečnostních prvků, ochranných krytů, evidenčních označení nebo jiného 
příslušenství, s výjimkou úkonů výslovně povolených společností ITTEC nebo uvedených v 
návodu k obsluze a údržbě. 

26. Pronajímatel je oprávněn kdykoliv provést kontrolu předmětu nájmu za účelem zjištění, zda je 
užíván řádně a v souladu s tímto článkem VOP. Tuto kontrolu je nájemce povinen strpět.  

27. Nájemce je povinen hradit veškeré poplatky, které vzniknou v souvislosti s užíváním předmětu 
nájmu nájemcem nebo osobou, které nájemce umožnil k předmětu nájmu přístup nebo jeho 
užívání, anebo které jsou od takového užívání odvozeny. Jestliže poplatek podle tohoto 
odstavce uhradí společnost ITTEC, má právo na jeho náhradu ze strany nájemce v plné výši. 

28. Nájemce je povinen oznámit společnosti ITTEC bez zbytečného odkladu vadu předmětu nájmu. 
29. Při zjištění vady na předmětu nájmu je nájemce povinen zdržet se dalšího užívání předmětu 

nájmu, pokud by jeho dalším užíváním mohlo dojít ke zvětšení vady, vzniku škody, ohrožení 
bezpečnosti osob nebo poškození předmětu nájmu. Nájemce je povinen řídit se pokyny 
společnosti ITTEC týkajícími se dalšího užívání, odstavení, uskladnění, kontroly, údržby nebo 
opravy předmětu nájmu. 

30. Nájemce je povinen umožnit společnosti ITTEC odstranění vady předmětu nájmu, ke kterému 
dojde zejména opravou stroje nebo poskytnutím srovnatelného náhradního stroje podle povahy 
dané vady. 

31. Nájemce není oprávněn uplatnit vůči společnosti ITTEC nároky z vad předmětu nájmu, případně 
se těchto nároků může domáhat pouze v omezeném rozsahu, zejména jestliže: 
a) nájemce neoznámil vadu řádně a včas, 
b) nájemce neposkytl společnosti ITTEC součinnost nezbytnou k posouzení vady, ověření její 

příčiny, provedení kontroly, opravy nebo výměny předmětu nájmu, 
c) nájemce užíval předmět nájmu v rozporu s tímto článkem VOP, 
d) nájemce provedl na předmětu nájmu opravu, úpravu, zásah, seřízení, montáž, demontáž 

nebo výměnu součásti bez předchozího výslovného souhlasu společnosti ITTEC, anebo 
takové jednání umožnil třetí osobě, 

e) nájemce pokračoval v užívání předmětu nájmu po zjištění vady, 
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f) vada vznikla v důsledku použití nevhodného paliva, provozních kapalin, náhradních dílů, 
příslušenství nebo spotřebního materiálu, které nebyly určeny pro užívání s předmětem 
nájmu, 

g) vada vznikla v důsledku běžného opotřebení odpovídajícího povaze předmětu nájmu a 
způsobu jeho užívání a nebrání řádnému užívání předmětu nájmu. 

32. Nájemce je povinen bez zbytečného odkladu informovat společnost ITTEC o jakémkoliv nároku, 
výzvě, zásahu, opatření, řízení nebo jiné skutečnosti týkající se předmětu nájmu, která může 
ohrozit vlastnické nebo jakékoliv jiné právo společnosti ITTEC. Nájemce je povinen poskytnout 
společnosti ITTEC veškerou součinnost potřebnou k ochraně práv společnosti ITTEC, zejména 
předat společnosti ITTEC bez zbytečného odkladu veškeré doručené výzvy, rozhodnutí, 
oznámení nebo jiné listiny vztahující se k předmětu nájmu. Zároveň je nájemce povinen subjekt 
ohrožující právo společnosti ITTEC informovat o tom, že předmět nájmu je ve vlastnictví 
společnosti ITTEC a nikoliv nájemce, a tuto skutečnost prokázat (například předložením 
zápůjčního protokolu). 

 

5. Nájemné, další poplatky a platební podmínky 
33. Nájemce hradí nájemné za období od převzetí, popřípadě dodání předmětu nájmu dle toho, 

která ze skutečností nastane dříve, až do jeho řádného vrácení dle článku 6 VOP. 
34. Výši nájemného společnost ITTEC sjednává s nájemci v denní, týdenní nebo měsíční sazbě, 

popřípadě v motohodinách (hodiny užívání stroje). Nájemce hradí nájemné za každou 
započatou sjednanou sazbu v plné výši. 

35. Pokud mezi smluvními stranami není sjednáno jinak, nájemce hradí nájemné po skončení doby 
nájmu spolu s poplatky a dalšími náklady spojenými s nájmem nezahrnutými v nájemném, které 
nese nájemce, a to na základě daňového dokladu vystaveného společností ITTEC. 

36. Pokud mezi smluvními stranami není sjednáno jinak, nájemné nezahrnuje daň z přidané hodnoty 
ani jiné daně nebo poplatky, dopravu předmětu nájmu, jeho nakládku, vykládku, manipulaci, 
instalaci, montáž, demontáž nebo odvoz, palivo, oleje, maziva, provozní kapaliny, spotřební 
materiál a běžně spotřebovávané díly, čištění, mytí, odstranění nadměrného znečištění, 
odstranění biologického, stavebního, chemického nebo jiného obdobného znečištění, běžnou 
údržbu, servis, opravy, diagnostiku, výměnu součástí nebo jiné zásahy, povinné nebo volitelné 
příslušenství, nástavce, doplňky, ochranné prostředky a jiné vybavení. 

37. Výši poplatků spojených s běžnými doplňkovými službami poskytovanými společností ITTEC 
společnost ITTEC sdělí poskytnutím svého ceníku, popřípadě individuálním vyčíslením poplatků 
na žádost nájemce. 

38. Smluvní pokuty a další nároky (zejména nárok na náhradu škody) související s nájemní smlouvou 
společnost ITTEC zpravidla taktéž uplatní prostřednictvím daňového dokladu, popřípadě 
písemnou výzvou. 

39. Splatnost daňového dokladu vystaveného společností ITTEC je 14 dní od jeho vystavení; v 
případě nájemce, který je spotřebitelem, však nejdříve ode dne jeho doručení nebo zpřístupnění 
nájemci. 

40. Částka hrazená nájemcem bezhotovostně je uhrazená v moment jejího připsání na účet 
společnosti ITTEC. 
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41. V případě prodlení nájemce s úhradou nájemného, popřípadě dalších plateb vyúčtovaných 
společností ITTEC, má společnost ITTEC vůči nájemci nárok na zaplacení smluvní pokuty ve 
výši 0,05 % z dlužné částky za každý započatý den prodlení.  

42. V případě prodlení nájemce s úhradou nájemného, popřípadě dalších plateb vyúčtovaných 
společností ITTEC, si společnost ITTEC zároveň vyhrazuje právo pozastavit plnění svých 
povinností z nájemní smlouvy. Tímto nejsou dotčeny povinnosti společnosti ITTEC, které nelze 
ve vztahu k nájemci, který je spotřebitelem, vyloučit ani omezit. 

43. Jestliže je nájemcem podnikatel, platby nájemce přijaté společností ITTEC se na dlužné částky 
nájemce započítávají v následujícím pořadí: 1) náklady společnosti ITTEC spojené s uplatněním, 
správou nebo vymáháním pohledávek za nájemcem, 2) smluvní pokuty,  
3) úroky z prodlení, 4) dlužné nájemné a jiné úhrady za plnění poskytnutá společností ITTEC 
v souvislosti s nájemní smlouvou, 5) ostatní pohledávky společnosti ITTEC za nájemcem. 

 

6. Vrácení stroje a ukončení nájemní smlouvy 
44. Nájemce je povinen vrátit předmět nájmu ve sjednaný termín, nejpozději však bezodkladně po 

ukončení nájemní smlouvy, a to v prodejně společnosti ITTEC, ve které předmět nájmu převzal, 
a v provozní době dané prodejny, ledaže se smluvní strany dohodnou jinak.  

45. Nájemce je povinen vrátit předmět nájmu ve stavu, v jakém jej převzal od společnosti ITTEC 
s přihlédnutím k obvyklému opotřebení při řádném užívání, a to zejména s veškerým 
příslušenstvím, které převzal, s alespoň stejným množstvím provozních kapalin, se kterým jej 
převzal, a vyčištěný. V opačném případě je společnost ITTEC oprávněna:  
a) účtovat nájemci poplatky spojené s uvedením předmětu nájmu do původního stavu 

s přihlédnutím k obvyklému opotřebení při řádném užívání, 
b) odmítnout převzít předmět nájmu do doby, než nájemce splní povinnost uvést předmět 

nájmu do stavu, ve kterém jej převzal s přihlédnutím k obvyklému opotřebení při řádném 
užívání.  

46. Společnost ITTEC dále není povinná převzít předmět nájmu do doby, než bude převzetí 
přítomna osoba oprávněná zastupovat nájemce. 

47. Vrácení předmětu nájmu potvrzuje společnost ITTEC podpisem zápůjčního protokolu. Tímto 
přechází nebezpečí škody zpět na společnost ITTEC. 

48. Samotný podpis zápůjčního protokolu ze strany společnosti ITTEC bez dalšího nepředstavuje 
konečné potvrzení stavu předmětu nájmu, zejména pak s ohledem na jeho funkčnost, skutečný 
počet motohodin nebo poškození nezjistitelné zběžným ohledáním. V případě, že společnost 
ITTEC při následné kontrole předmětu nájmu provedené nejpozději následující pracovní den po 
vrácení předmětu nájmu zjistí poškození předmětu nájmu, popřípadě nesrovnalost v počtu 
motohodin, vyhotoví o tomto písemný záznam a vyrozumí o tomto nájemce a poskytne mu 
přiměřenou lhůtu k prohlédnutí předmětu nájmu. Po marném uplynutí této lhůty, nebo vyžaduje-
li to provozní stav předmětu nájmu, bezpečnost či prevence další škody, je společnost ITTEC 
oprávněna zajistit opravu, výměnu součástí nebo učinit jiné nezbytné opatření. Náklady s tímto 
spojené společnost ITTEC vyúčtuje nájemci. 
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49. Nájemce není oprávněn jednostranně ukončit nájem sjednaný na dobu určitou předčasným 
vrácením předmětu nájmu. Vrátí-li nájemce předmět nájmu před sjednaným termínem, 
nezbavuje jej to povinnosti uhradit nájemné a další sjednané platby za celou sjednanou dobu 
nájmu, ledaže se smluvní strany dohodnou jinak. Převzetí předmětu nájmu společností ITTEC 
před sjednaným skončením nájmu se samo o sobě nepovažuje za souhlas s předčasným 
ukončením nájmu ani za vzdání se nároku společnosti ITTEC na úhradu sjednaného nájemného. 

50. Doba pronájmu skončí ve sjednaný den, který je uvedený v zápůjčním protokolu, ledaže se 
smluvní strany následně dohodnou jinak. Nevrátí-li nájemce předmět nájmu řádně a včas, je 
povinen až do jeho řádného vrácení hradit společnosti ITTEC částku odpovídající sjednanému 
nájemnému, jakož i další nároky vzniklé podle nájemní smlouvy, těchto VOP nebo právních 
předpisů. 

51. Nájemní smlouva sjednaná na dobu určitou může být ukončena buďto vzájemnou dohodou 
smluvních stran nebo odstoupením od nájemní smlouvy z důvodů uvedených v platných a 
účinných právních předpisech nebo těchto VOP, přičemž odstoupení od nájemní smlouvy je 
účinné od dne doručení druhé smluvní straně.  

52. Vzájemně poskytnutá plnění do odstoupení od nájemní smlouvy si smluvní strany nevrací. 
53. Odstoupením od nájemní smlouvy není dotčen nárok společnosti ITTEC na nájemné, popř. jeho 

poměrnou část za dobu trvání nájmu, a další nároky, které v souvislosti s nájemní smlouvou 
vznikly, a to zejména nárok na náhradu škody, smluvních pokut a úroků z prodlení. 

54. Společnost ITTEC je oprávněna odstoupit od nájemní smlouvy zejména z následujících důvodů: 
a) Nájemce je v prodlení s úhradou nájemného, či jakýchkoliv dalších plateb souvisejících 

s nájemní smlouvou. 
b) Nájemce užívá předmět nájmu v rozporu se sjednaným účelem, neodborně, nešetrně nebo 

způsobem způsobilým způsobit jeho poškození, nadměrné opotřebení nebo znečištění, 
popřípadě jiným způsobem zakázaným v těchto VOP. 

c) Nájemce umožní užívání předmětu nájmu třetí osobě bez předchozího písemného souhlasu 
společnosti ITTEC. 

d) Nájemce provede na předmětu nájmu opravu, úpravu, zásah, demontáž nebo výměnu 
součástí bez předchozího písemného souhlasu společnosti ITTEC. 

e) Nájemce neoznámí společnosti ITTEC bez zbytečného odkladu vadu, poruchu, poškození, 
ztrátu, odcizení nebo jinou skutečnost významnou pro užívání nebo ochranu předmětu 
nájmu či vlastnického nebo jiného práva společnosti ITTEC k němu. 

f) Nájemce odmítne nebo znemožní společnosti ITTEC kontrolu předmětu nájmu, jeho dodání, 
převzetí, opravu, údržbu nebo jiný nezbytný zásah, popř. k těmto úkonům neposkytne 
nezbytnou součinnost. 

g) Nájemce poškodí, ztratí, nevrátí, přemístí předmět nájmu na jiné než sjednané místo nebo 
jej vystaví riziku zabavení, zadržení, odcizení či poškození. 

h) Nájemce poskytne společnosti ITTEC nepravdivé, neúplné nebo zavádějící údaje významné 
pro uzavření nebo plnění nájemní smlouvy. 

i) Vůči nájemci je zahájeno insolvenční řízení, exekuce, výkon rozhodnutí nebo jiné obdobné 
řízení, pokud je rozhodnuto o úpadku nájemce, povoleno nebo schváleno jeho oddlužení, 
prohlášen konkurs, povolena reorganizace, nájemce vstoupí do likvidace nebo nastane jiná 
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skutečnost, která může ohrozit řádné plnění povinností nájemce nebo vlastnické právo 
společnosti ITTEC k předmětu nájmu.  

 
Dodatečné podmínky při dodání předmětu nájmu společností ITTEC 

55. Bylo-li sjednáno, že odvoz předmětu nájmu po skončení nájmu zajistí společnost ITTEC, je 
nájemce povinný zajistit, aby předmět nájmu byl ve sjednaný termín připraven k převzetí 
společností ITTEC, a to na místě, na které jej společnost ITTEC původně dodala, ledaže se 
smluvní strany dohodnou jinak. 

56. V případě, že nájemce neposkytne společnosti ITTEC nezbytnou součinnost k převzetí 
předmětu nájmu (zejména zpřístupněním místa dodání), vzniká společnosti ITTEC nárok na  
a) úhradu nákladů s tímto spojených, 
b) úhradu smluvní pokuty ve výši 1 000 Kč vůči nájemci, který je podnikatelem. 

57. Do řádného vrácení předmětu nájmu nedochází k přechodu nebezpečí škody na předmětu 
nájmu zpět na společnost ITTEC.  

 

7. Škodní události a náhrada škody 
58. Dojde-li ke škodní události, zejména k poškození, ztrátě, odcizení, zničení nebo jiné újmě týkající 

se předmětu nájmu, je nájemce povinen tuto skutečnost bez zbytečného odkladu oznámit 
společnosti ITTEC a řídit se jejími pokyny, zejména ohledně dalšího užívání, odstavení, 
zabezpečení, přepravy, opravy a případného nahlášení škodní nebo pojistné události. 

59. Uloží-li společnost ITTEC nájemci, aby škodní událost nahlásil pojišťovně, je nájemce povinen 
tak učinit bez zbytečného odkladu, nejpozději však do 24 hodin od udělení pokynu, a ve stejné 
lhůtě sdělit společnosti ITTEC číslo pojistné události nebo jiný údaj přidělený pojišťovnou. 

60. Bez pokynu společnosti ITTEC není nájemce oprávněn činit vůči pojišťovně prohlášení nebo 
úkony, které by mohly ztížit šetření škodní události nebo zkrátit pojistné plnění. Bez ohledu na 
to je nájemce povinen předat společnosti ITTEC veškeré dostupné doklady, fotografie, 
záznamy, protokoly a jiné podklady týkající se škodní události, nejpozději při vrácení předmětu 
nájmu, nepožádá-li společnost ITTEC o dřívější předání. 

61. Nájemce je povinen poskytnout společnosti ITTEC, pojišťovně, servisnímu technikovi, znalci, 
orgánu veřejné moci nebo jiné dotčené osobě veškerou potřebnou součinnost k prošetření 
škodní události, její likvidaci, uplatnění nároků a případnému řízení, a to i po skončení nájmu. 

62. Nájemce je povinen nahradit společnosti ITTEC náklady a výdaje vzniklé v důsledku nároků 
třetích osob uplatněných vůči společnosti ITTEC v souvislosti s užíváním, držením, provozem, 
přepravou nebo vrácením předmětu nájmu nájemcem nebo osobou, které nájemce umožnil 
přístup k předmětu nájmu, a to v rozsahu, v jakém za takovou újmu odpovídá nájemce. 

63. Dojde-li k odcizení předmětu nájmu, je nájemce povinen tuto skutečnost bezodkladně oznámit 
Policii České republiky a společnosti ITTEC. Nájemce je povinen předat společnosti ITTEC kopii 
policejního protokolu nebo potvrzení o oznámení obsahující označení předmětu nájmu, zejména 
typ, výrobní číslo, registrační číslo nebo jiné identifikační údaje. 

64. Dojde-li ke ztrátě, odcizení, zničení nebo takovému poškození předmětu nájmu, které 
znemožňuje jeho další užívání, končí nájem tohoto konkrétního předmětu nájmu dnem, kdy byla 
tato skutečnost oznámena společnosti ITTEC, není-li mezi stranami sjednáno jinak. 
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65. V případě ztráty, odcizení, zničení nebo nevrácení předmětu nájmu je nájemce povinen nahradit 
společnosti ITTEC škodu odpovídající obvyklé hodnotě předmětu nájmu ke dni škodní události, 
včetně souvisejících účelně vynaložených nákladů. Je-li předmět nájmu opravitelný, je nájemce 
povinen uhradit účelně vynaložené náklady na opravu, diagnostiku, přepravu, náhradní díly a 
uvedení předmětu nájmu do odpovídajícího stavu, a to v rozsahu, v jakém za škodu odpovídá 
podle nájemní smlouvy, těchto VOP nebo právních předpisů. Totéž platí pro ztrátu, odcizení, 
zničení nebo poškození příslušenství, součástí, dokladů nebo jiného vybavení předmětu nájmu. 

66. Brání-li společnosti ITTEC ve splnění povinnosti mimořádná, nepředvídatelná a nepřekonatelná 
překážka vzniklá nezávisle na její vůli, plnění této povinnosti se po dobu trvání překážky odkládá. 

67. Společnost ITTEC neodpovídá nájemci za škodu způsobenou prodlením nebo nesplněním 
povinnosti, pokud prokáže, že jí ve splnění povinnosti zabránila překážka vyšší moci ve smyslu 
těchto VOP a právních předpisů. Za vyšší moc se považuje zejména živelní událost, požár, 
povodeň, extrémní povětrnostní podmínky, epidemie, válka, teroristický útok, stávka, výpadek 
dodávek energií, porucha dopravní infrastruktury, nedostatek zásadních dodávek, výpadek 
dodavatele, zásah orgánu veřejné moci nebo jiná obdobná okolnost mimo kontrolu společnosti 
ITTEC, která společnosti ITTEC objektivně brání v řádném plnění. 

68. Je-li nájemce podnikatelem, celková povinnost společnosti ITTEC k náhradě škody vzniklé z 
jedné smlouvy nebo v souvislosti s ní nepřesáhne částku nájemného sjednaného za daný nájem, 
nejvýše však částku odpovídající jedné měsíční sazbě nájemného u dlouhodobého nájmu, 
ledaže to vylučují kogentní právní normy. 

 

8. Ostatní ujednání  
69. Tyto VOP, nájemní smlouva i právní vztahy s nimi související se řídí právním řádem České 

republiky. 
70. Společnost ITTEC je oprávněna tyto VOP kdykoliv jednostranně měnit nebo doplňovat. Změny 

VOP jsou účinné i ve vztahu k již uzavřeným nájemním smlouvám, avšak jen za předpokladu, že 
nájemce takové změny VOP výslovně přijme, nebo uplyne 30 dní od vyrozumění nájemce o 
změnách VOP ze strany společnosti ITTEC a nájemce změny VOP výslovně neodmítne. 

71. Společnost ITTEC je oprávněna plnit jednotlivé povinnosti, které jí vyplývají z nájemní smlouvy, 
prostřednictvím třetích osob.  

72. V souvislosti s uzavřením a plněním nájemní smlouvy společnost ITTEC v souladu s nařízením 
(EU) 2016/679, o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů (GDPR), 
zpracovává osobní údaje nájemce. Svoji informační povinnost ohledně zpracovávání osobních 
údajů nájemce společnost ITTEC jakožto správce osobních údajů plní prostřednictvím Zásad 
zpracování osobních údajů a cookies, které jsou k dispozici na internetových stránkách 
společnosti ITTEC. 

73. V případě, že mezi společností ITTEC a spotřebitelem dojde ke vzniku sporu z nájemní smlouvy, 
který se nepodaří vyřešit vzájemnou dohodou, může spotřebitel podat návrh na mimosoudní 
řešení takového sporu určenému subjektu mimosoudního řešení spotřebitelských sporů, kterým 
je Česká obchodní inspekce, Ústřední inspektorát – oddělení ADR, Štěpánská 15, 120 00 Praha 
2, email: adr@coi.cz, internetové stránky: www.adr.coi.cz.  

74. Smluvní strany se mohou za účelem vyřešení sporů vyplývajících z nájemní smlouvy obrátit na 
soudy, pokud se jim nepodaří dosáhnout vzájemné dohody. Pro řešení těchto sporů jsou 
příslušné soudy České republiky. 
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