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VSeobecné obchodni podminky prodeje

Tyto VOP jsou vydany spole¢nosti ITTEC za U¢elem Upravy prav a povinnosti smluvnich stran kupni
smlouvy uzaviené mezi spole¢nosti ITTEC a kupujicim, jakoz i dalSich pravnich vztah( spole¢nosti
ITTEC a kupuijiciho vznikajicich v souvislosti s kupni smlouvou, dodanim stroje, jeho uvedenim do
provozu, poskytovanim souvisejicich sluzeb, uplatnénim prav z vadného plnéni a poskytovanim
zaruky za jakost, a to s U¢innosti od 21. 7. 2026.

1. Vymezeni pouzivanych pojmu

JTTEC* nebo ,prodavajici“ je spoleénost ITTEC, s.r.0., ICO: 64574296, se sidlem Vit&jovska
228/12, Cholupice, 143 00 Praha 4, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Meéstskym soudem v
Praze, oddil C, vlozka ¢. 41746.

~internetové stranky spole¢nosti ITTEC* jsou internetové stranky spole¢nosti ITTEC dostupné na
adrese https://www.ittec.cz

~kupujici“ je subjekt, ktery se spole¢nosti ITTEC uzavira kupni smlouvu, at uz se jedna o
podnikatele nebo spotrebitele.

~kupni cena“ je cena hrazena kupujicim ve prospéch spolec¢nosti ITTEC za stroj, jeho prislusenstvi,
nahradni dily, dokumentaci, dopravu, montaz, instalaci, uvedeni do provozu, zaskoleni nebo jiné
souvisejici plnéni, pokud bylo sjednano.

~kupni smlouva“ je ujednani mezi spole¢nosti ITTEC a kupujicim, jehoZz pfedmétem je zejména
prevod vlastnického prava ke stroji na kupujiciho, popfipadé také poskytnuti souvisejicich plnéni,
zejména dopravy, montaze, instalace, uvedeni do provozu, zaskoleni, servisu nebo dodani
dokumentace.

,nabidka“ je cenovd, obchodni, technicka nebo jina nabidka spole¢nosti ITTEC tykajici se dodani
stroje nebo jiného plnéni.

»objednavka“ je zadost kupujiciho o dodani stroje nebo jiného pInéni adresovana spolecnosti
ITTEC.

,OZ“ je zakon €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu.

~podnikatel“ je jakakoliv fyzicka osoba, ktera jedna se spole¢nosti ITTEC v ramci své podnikatelské
¢innosti, samostatného vykonu svého povolani nebo v souvislosti s vlastni obchodni, vyrobni nebo
obdobnou ¢&innosti, a dale jakakoliv pravnicka osoba.

~prodejni dokumentace“ je zejména nabidka, objednavka, potvrzeni objednavky, predavaci
protokol, dodaci list, faktura, zalohova faktura, technicka specifikace, navod k obsluze, servisni
knizka, zaruéni list, produktova karta, reklamacni fad a zaru¢ni podminky.

,reklamacni fad“ je reklamacni rad spole¢nosti ITTEC upravujici uplatnéni a vyfizovani prav z
vadného plnéni a reklamaci.

»smluvni strany“ jsou ITTEC a kupujici spole¢né.

~Spotrebitel“ je jakakoliv fyzickd osoba, ktera jedna se spole¢nosti ITTEC mimo ramec své
podnikatelské ¢innosti nebo samostatného vykonu svého povolani.

»stroj“, technika“, ,predmét koupé“ nebo ,zbozi“ je zafizeni, stroj, vozidlo, nastavec, pridavné
zarizeni, pfislusenstvi, nahradni dil nebo jina movita véc prodavana spole¢nosti ITTEC kupujicimu.
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»VOP* jsou tyto vSeobecné obchodni podminky prodeje vydané spole¢nosti ITTEC a dostupné na
jejich internetovych strankach.

v

~,zakon o ochrané spotrebitele“ je zakon ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

»Zaruéni podminky“ jsou vSeobecné zaruc¢ni podminky spole¢nosti ITTEC upravujici smluvni
zaruku za jakost poskytovanou spole¢nosti ITTEC nad ramec zakonnych prav kupujiciho z vadného
pinéni.

Uzavieni kupni smlouvy a jeji obsah

K uzavreni kupni smlouvy dochazi v moment, kdy spolec¢nost ITTEC akceptuje objednavku
kupujiciho, zejména potvrzenim pfijeti obsahu objednavky (nikoliv pouhym automatickym
potvrzenim jejiho doruceni), podpisem kupni smlouvy, vystavenim faktury nebo zalohové
faktury, pfedanim stroje, dodanim stroje nebo jinym zapocetim pInéni ze strany spoleénosti
ITTEC. Do akceptace objednavky neni spole¢nost ITTEC povinna stroj kupujicimu rezervovat,
dodat ani jinak plnit, ledaze se smluvni strany vyslovné dohodnou jinak.

Nabidky spole¢nosti ITTEC jsou nezavaznou informaci o cené, technickych parametrech a
dostupnosti stroje, ledaze spole€nost ITTEC vyslovné uvede, Ze jeji nabidka je zavaznym
navrhem na uzavieni kupni smlouvy. Prijeti nezavazné nabidky kupujicim se povazuje za
objednavku kupujiciho. Zavazny navrh spole¢nosti ITTEC na uzavieni kupni smlouvy je
odvolatelny.

Obsah kupni smlouvy je uréen obsahem objednavky akceptované spole¢nosti ITTEC, zavaznou
nabidkou spolecnosti ITTEC, pisemnymi ujednanimi smluvnich stran, témito VOP, reklamaé&nim
radem, zaru¢nimi podminkami, zarué¢nim listem poskytnutym spole¢nosti ITTEC a dal$i prodejni
dokumentaci, pokud byly souéasti smluvniho vztahu nebo byly kupujicimu pfed uzavienim
kupni smlouvy zpfistupnény zplsobem umozriujicim se s nimi seznamit.

Odchylky nebo dodatky k témto VOP ze strany kupujiciho ani vSeobecné obchodni podminky
kupujiciho se na kupni smlouvu nevztahuji, ledaze je spolecnost ITTEC vyslovné pisemné
akceptovala.

V pfipadé rozporu mezi obsahem kupni smlouvy a témito VOP ma prednost obsah kupni
smlouvy, pokud byl ujednan pisemné, at uz v listinné nebo elektronické podobé. V otazkach
zaruky za jakost maji v rozsahu rozporu prednost zaruéni list a zaruéni podminky. V otazkach
uplatnéni a vyfizovani prav z vadného plnéni ma v rozsahu rozporu prednost reklamacni fad.

Spole¢nost ITTEC je opravnéna komunikovat s kupujicim a zasilat mu smluvni dokumentaci,
potvrzeni, faktury, vyzvy a jina oznameni elektronicky na kontaktni Udaje sdélené kupujicim.

Osoba jednajici za kupuijiciho potvrzuje, Ze je opravnéna kupujicino zastupovat a ¢init za néj
pravni jednani potfebna k uzavreni a plnéni kupni smlouvy. Spole¢nost ITTEC je opravnéna
pozadovat prokazani totoznosti a opravnéni takové osoby.

Predmét koupé, technicka specifikace a zmény stroje

Pfedmét koupé je uréen zejména oznacenim stroje, jeho znacky, modelu, typu, vyrobniho Cisla,
konfigurace, pfislusenstvi, nastavcid, vybavy, technické specifikace nebo jinych parametrd
uvedenych v kupni smlouvé, nabidce, objednavce nebo predavacim protokolu.
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Vyobrazeni, fotografie, katalogové Udaje, prospekty, technické listy, vykonnostni Udaje a jiné
informace uvedené v propagacnich materialech nebo na internetovych strankach spole¢nosti
ITTEC maiji informativni povahu, ledaze jsou vyslovné zahrnuty do kupni smlouvy.

Spolecnost ITTEC je opravnéna dodat stroj v technicky rovnocenném nebo novéjsim provedeni,
pokud tim nedojde ke zhorSeni podstatné funkce, vykonu ani pouZitelnosti pro vyslovné
sjednany ucel. U kupuijiciho, ktery je spotrebitelem, Ize podle pfedchozi véty tohoto odstavce
postupovat pouze s jeho souhlasem.

Kupujici odpovida za spravnost Udajl, které spolec¢nosti ITTEC sdélil pro ucely vybéru,
konfigurace, dodani, montaze nebo uvedeni stroje do provozu, zejména Udajli o zamysleném
Ucelu pouziti, provoznich podminkach, misté dodani, terénu, pfipojeni, pohonnych hmotéach,
elektrické infrastrukture a poZadovaném pfrislusenstvi.

Je-li stroj vyrabén, upravovan, konfigurovan nebo objednavan podle individualnich poZzadavki
kupujiciho, je kupuijici povinen pred akceptaci objednavky peclivé zkontrolovat technickou
specifikaci, konfiguraci a dal$i parametry stroje. Zmény po akceptaci objednavky jsou mozné
pouze se souhlasem spole¢nosti ITTEC.

Kupni cena, dalsi poplatky a platebni podminky

. Kupuijici hradi spole¢nosti ITTEC kupni cenu ve vysi sjednané v kupni smlouvé, potvrzené

objednavce, nabidce nebo jiném pisemném ujednani smluvnich stran.

Neni-li uvedeno jinak, kupni cena je stanovena bez dané z pfidané hodnoty, cla, spravnich
poplatkd, registracnich poplatk(l, dopravy, nakladky, vykladky, manipulace, instalace, montaze,
uvedeni do provozu, zaskoleni, pfisluSenstvi, nastavcl, provoznich kapalin, paliva, pojisténi,
zvlastniho baleni, skladovani a jinych doplfikovych pInéni.

Vysi poplatkll spojenych s dopliikovymi pInénimi spole¢nost ITTEC sdéli kupujicimu
poskytnutim svého ceniku, uvedenim v nabidce nebo individualnim vycislenim na Zzadost
kupujiciho.

Spolecnost ITTEC je opravnéna pozadovat pfed dodanim stroje Uhradu zalohy, zalohové faktury
nebo celé kupni ceny, zejména u stroji objednavanych podle individudlnich pozadavki
kupujiciho, jehoZz schopnost plnit penézité zavazky je podle rozumného uvazeni spolecnosti
ITTEC nejista.

Pokud mezi smluvnimi stranami neni sjednano jinak, je kupni cena splatna na zaklade faktury
vystavené spolecnosti ITTEC. Splatnost faktury vystavené spole¢nosti ITTEC je 14 dni od jejiho
vystaveni; v pfipadé kupujiciho, ktery je spotfebitelem, vS§ak nejdfive ode dne jejiho doruceni
nebo zpfistupnéni kupujicimu.

Castka hrazena kupuijicim bezhotovostné je uhrazena v moment jejiho pfipsani na Uéet
spole¢nosti ITTEC.

Spole¢nost ITTEC neni povinna dodat stroj, predat dokumentaci, umoznit nakladani se strojem,
provést montaz, instalaci, uvedeni do provozu ani poskytnout jiné plnéni do UpIného zaplaceni
splatné zalohy, kupni ceny nebo jiné splatné ¢astky, ledaze se smluvni strany dohodnou jinak.

V pfipadé prodleni kupujiciho s Uhradou kupni ceny, zalohy nebo jiné platby vyucétované
spole¢nosti ITTEC ma spolec¢nost ITTEC vici kupujicimu vedle naroku na uhradu zakonného
uroku z prodleni narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy
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zapocaty den prodleni. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo ITTEC na ndhradu Skody
v plné vysi.

V pfipadé prodleni kupujiciho s Uhradou kupni ceny, zalohy nebo jiné platby vyucétované
spole¢nosti ITTEC je spole¢nost ITTEC opravnéna pozastavit plnéni svych povinnosti z kupni
smlouvy, odlozit dodani stroje, nepredat stroj nebo od kupni smlouvy odstoupit.

Jestlize je kupujicim podnikatel, platby kupujiciho pfijaté spole¢nosti ITTEC se na dluzné &astky
kupuijiciho zapocditavaji v nasledujicim poradi:

a) naklady spolec¢nosti ITTEC spojené s uplatnénim pohledavek za kupujicim,
b) smluvni pokuty,
C) uroky z prodleni,

d) dluzna kupni cena a jiné Uhrady za pInéni poskytnuta spole¢nosti ITTEC v souvislosti s kupni
smlouvou,

€) ostatni pohledavky spole¢nosti ITTEC za kupujicim.

Dodani, prevzeti stroje a pfechod nebezpeci Skody

Kupuijici je povinen prevzit stroj ve sjednany den a ¢as v prodejné nebo provozovné spole¢nosti
ITTEC, ledaZze se smluvni strany vyslovné dohodnou, Ze spole¢nost ITTEC stroj dorudi
kupujicimu nebo zajisti jeho dopravu do sjednaného mista.

Termin dodani stroje je smluvnimi stranami sjednavan jako orientacni, ledaze spole¢nost ITTEC
vyslovné pisemné potvrdi pevny termin dodani. Spole¢nost ITTEC je opravnéna dodat stroj i v
pfimérené ¢asové odchylce od orientacné uvedeného ¢asu, zejména s ohledem na dostupnost
stroje nebo dilll, dopravu, pocasi, technické okolnosti, celni nebo registra¢ni postupy, plnéni
vyrobce nebo dodavatele a jiné provozni dlvody. Spole¢nost ITTEC bude kupujiciho o
podstatné zméné predpokladaného ¢asu dodani informovat.

Spole¢nost ITTEC je opravnéna dodat objednané zboZi po ¢astech, neodporuje-li to povaze
nebo Ucelu kupni smlouvy. Kupuijici je povinen takové ¢aste¢né plnéni prijmout.

Spolecnost ITTEC neni povinna pfedat stroj kupujicimu do doby nez osoba, ktera stroj za
kupuijiciho prebira, prokaze svoji totoZnost a opravnéni zastupovat kupuijiciho.

Kupuijici je povinen pfi prevzeti stroje dikladné zkontrolovat zejména jeho oznaceni, vyrobni
Cislo, kompletnost, pfisluSenstvi, dokumentaci, viditelné poskozeni, provozni kapaliny, pocet
motohodin nebo jiny provozni Udaj a jakékoliv zjisténé vady, poskozeni, znecdisténi, chybéjici
pfislusenstvi nebo nedostatky nechat zanést do predavaciho protokolu, dodaciho listu nebo
jiného dokumentu vystaveného spolecnosti ITTEC.

Jestlize neni v pfedavacim protokolu, dodacim listu nebo jiném predavacim dokumentu uveden
opak, stroj byl pfi prevzeti bez zjevnych vad a znecisténi, s kompletnim pfisluSenstvim a
dokumentaci a s doplnénymi provoznimi kapalinami v rozsahu sjednaném ve smlouvé.

Stroj je dodan v moment jeho prevzeti kupujicim. V tento moment také prechazi nebezpedi
Skody na stroji na kupujiciho.

Neprevezme-li kupujici zbozi na sjednaném misté ve sjednany den a ¢as, ackoli mu to
spole¢nost ITTEC umoznila, pfechazi nebezpeci Skody na kupujiciho okamzikem, kdy mu bylo
umoznéno se zbozim nakladat.
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Ma-li spolec¢nost ITTEC zaslat zboZi kupujicimu, ktery neni spotfebitelem, pfechazi nebezpeci
Skody predanim zbozi prvnimu dopravci pro prepravu do mista uréeni. Ma-li spole¢nost ITTEC
zaslat zbozi spotrebiteli, prechazi nebezpec¢i Skody na spotrebitele prevzetim zbozi
spotrebitelem nebo jim uréenou osobou odliSnou od dopravce. Ur€il-li spotrebitel dopravce,
kterého mu spole¢nost ITTEC nenabidla, pfechazi nebezpedi Skody predanim zbozi tomuto
dopravci.

Pokud si kupujici neprevezme stroj ve sjednany den a ¢as nebo neposkytne spole¢nosti ITTEC
nezbytnou soucinnost k dodani stroje, vznika spole¢nosti ITTEC vic¢i kupujicimu narok na
Uhradu nakladl s tim spojenych, zejména nakladl na skladovani, dopravu, manipulaci, marny
vyjezd, pojisténi, opakované dodani nebo administrativu. Naklady na skladovani, manipulaci,
ochranu a pojisténi stroje Cini pausalni ¢astku 250 K& za kazdy zapocaty den prodleni s
prevzetim stroje, neni-li spole¢nosti ITTEC prokazana jina vyse Ucelné vynaloZzenych nakladg. .

Jestlize je kupujicim podnikatel a nepfevezme stroj ve sjednany den a ¢as nebo neposkytne
nezbytnou soucinnost k jeho dodani, vznika spole¢nosti ITTEC zaroven narok na Uhradu smluvni
pokuty ve vysi 1 000 K¢ za kazdy zapocaty den prodleni s prevzetim stroje..

Prodleni kupuijiciho s pfevzetim stroje ve sjednany den a ¢as zaroven zaklada pravo spole¢nosti
ITTEC od kupni smlouvy odstoupit.

Za predpokladu, Ze se smluvni strany vyslovné dohodnou, Ze spole¢nost ITTEC stroj doruci
kupujicimu, je kupuijici povinen zajistit zpfistupnéni mista dodani, vhodné podminky pro pfijezd,
vykladku, manipulaci a prevzeti stroje, jakoz i pfitomnost osoby opravnéné stroj prevzit.

Spolecnost ITTEC stroj vyloZi v pfizemi mista dodani, ledaze se smluvni strany dohodnou jinak.
Kupuijici je povinen pfedem upozornit spole¢nost ITTEC na omezeni v misté dodani, zejména
omezenou nosnost komunikace, nemoznost vjezdu, vySkova omezeni, terénni prekazky,
nutnost zvlastni manipulacni techniky nebo zvlastni bezpe¢nostni pravidla.

Pokud kupuijici nepfevezme stroj ve sjednany den a ¢as nebo neposkytne spole¢nosti ITTEC
nezbytnou soucinnost k dodani stroje, je na volbé spolec¢nosti ITTEC, zda:

a) doda stroj jeho vykladkou ve sjednaném misté dodani, popfipadé v jeho bezprostfedni
blizkosti, pokud je takovy postup bezpecény a pfiméreny okolnostem,

b) stroj nedoda a sjedna s kupujicim nahradni termin dodani,
C) stroj uskladni na naklady kupujiciho, nebo

d) od kupni smlouvy odstoupi.

Montaz, instalace, uvedeni do provozu a zaskoleni

Montaz, instalace, uvedeni stroje do provozu, odzkousSeni, zaskoleni obsluhy, registrace,
pfihlaSeni, nastaveni software nebo jiné souvisejici sluzby poskytuje spole¢nost ITTEC pouze
tehdy, pokud byly vyslovné sjednany v kupni smlouvé, nabidce, objednavce nebo jiném
pisemném ujednani smluvnich stran.

Kupuijici je povinen poskytnout spole¢nosti ITTEC soucinnost nezbytnou k provedeni montaze,
instalace, uvedeni do provozu nebo zaSkoleni, zejména zajistit vhodné misto, pfistup,
manipulacéni prostor, potfebné pfipojky, podklady, provozni kapaliny, bezpecnostni podminky,
pfitomnost povéfenych osob a splnéni podminek stanovenych pravnimi predpisy, vyrobcem
nebo spole¢nosti ITTEC.
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Nejsou-li v misté montaze, instalace nebo uvedeni do provozu splnény podminky potfebné k
provedeni sjednanych sluzeb, je spole¢nost ITTEC opravnéna jejich provedeni prerusit, odlozit
nebo odmitnout do doby zajisténi napravy. Naklady vzniklé v disledku nesplnéni téchto
podminek nese kupujici.

Neni-li sjednano jinak, zaskoleni obsluhy je omezeno na zakladni seznameni s ovladanim stroje,
bezpecnostnimi pokyny, béznou Udrzbou a predanou dokumentaci. Zaskoleni nenahrazuje
odbornou zpUsobilost, Skoleni pozadované pravnimi predpisy ani pribézné vzdélavani obsluhy.

Kupuijici odpovida za to, Ze stroj bude po dodani, montazi, instalaci nebo uvedeni do provozu
obsluhovan pouze osobami zpUsobilymi, pou¢enymi a odborné schopnymi k jeho bezpeé¢nému
uzivani.

Provede-li montaz, instalaci, uvedeni do provozu, Upravu, pfipojeni nebo nastaveni stroje
kupuijici, tfeti osoba nebo osoba neuréena spole¢nosti ITTEC, neodpovida spole¢nost ITTEC za
Skodu, ktera v dlsledku tohoto jednani vznikne.

Vlastnické pravo a vyhrada vlastnictvi

Vlastnické pravo ke stroji pfechazi na kupujiciho Uplnym zaplacenim kupni ceny a vSech
souvisejicich splatnych pohledavek spolecnosti ITTEC za kupujicim vzniklych z kupni smlouvy
nebo v souvislosti s ni.

Pfechod nebezpeci Skody na stroji na kupujiciho neni dotéen vyhradou vlastnického prava.
Nebezpeci skody na stroji mize prejit na kupujiciho pred nabytim vlastnického prava ke stroji.

Do nabyti vlastnického prava neni kupujici opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu
spolecnosti ITTEC stroj prodat, zastavit, pronajmout, pfenechat treti osobé, zatizit pravem treti
osoby, prevést do zahranici, zaclenit do souboru véci, upravit zplsobem snizujicim jeho
hodnotu nebo jinak nakladat se strojem zplsobem, ktery by mohl ohrozit vlastnické pravo
spole¢nosti ITTEC.

Kupuijici je povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat spole¢nost ITTEC o jakémkoliv naroku,
vyzvé, zasahu, opatreni, fizeni nebo jiné skute¢nosti tykajici se stroje, ktera mize ohrozit
vlastnické pravo nebo jiné pravo spolecnosti ITTEC. Kupuijici je povinen poskytnout spole¢nosti
ITTEC veskerou souc¢innost potfebnou k ochrané prav spole¢nosti ITTEC.

Uzivani stroje, idrzba a souvisejici povinnosti kupujiciho

Kupuijici je povinen uzivat stroj vyhradné k Ucelu, ke kterému je uren, obvyklym a Setrnym
zpUsobem, v souladu s kupni smlouvou, navodem k obsluze a Udrzbé, servisnim planem,
pokyny spolecnosti ITTEC, pokyny vyrobce, technickymi normami, bezpe&nostnimi predpisy a
obecné zavaznymi pravnimi predpisy vztahujicimi se k provozu stroje.

Kupuijici je povinen zajistit, aby stroj byl obsluhovan pouze osobami zpUsobilymi, pouc¢enymi a
odborné schopnymi k jeho bezpe¢nému uzivani. Kupujici odpovida za to, Ze osoby, kterym
umozni pfistup ke stroji nebo jeho obsluhu, budou dodrzovat v§echny povinnosti vztahujici se
k uzivani stroje.

Podrobné podminky bézné udrzby, servisnich prohlidek, pouzivani schvalenych provoznich
kapalin, nahradnich dill a zasahl do stroje upravuji zejména zaruéni podminky, zarucéni list
poskytnuty spole¢nosti ITTEC, servisni plan a produktova dokumentace.
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Prava z vadného plnéni, reklamace a zaruka za jakost

Prava kupuijiciho z vadného plnéni, podminky jejich uplatnéni a postup vyfizovani reklamaci se
fidi reklamacnim fadem spolecnosti ITTEC a pfislusnymi pravnimi predpisy. Témito VOP nejsou
dotcena ani omezena prava kupujiciho, ktera nelze podle pravnich predpisli vyloucit nebo
omezit.

Smluvni zaruka za jakost poskytovana spolec¢nosti ITTEC nad ramec zakonnych prav z vadného
plnéni se Fidi zaru¢nimi podminkami, zaru¢nim listem, kupni smlouvou a pfipadnou produktovou
zarucni prilohou.

Reklamacni fad upravuje zejména proces uplatnéni a vyfizovani reklamaci, potvrzeni reklamace,
soucinnost kupujiciho, Ihity, naklady a zplsoby vyfizeni.

Pouzité, predvadéci, vystavni a repasované stroje

Je-li pfedmétem koupé pouzity, pfedvadéci, repasovany nebo jinak dfive uzivany stroj, bude
na tuto skutec¢nost kupujici vyslovné upozornén spoleénosti ITTEC zejména v kupni smlouvé,
nabidce, objednavce, predavacim protokolu nebo jiném dokumentu poskytnutém spolecnosti
ITTEC.

Kupujici bere na védomi, Ze pouzity, prfedvadéci, vystavni nebo repasovany stroj mize
vykazovat opotfebeni odpovidajici jeho stafi, predchozimu uzivani, po¢tu motohodin,
provoznim podminkam, prfedchozim servisnim zasahlm a zpUsobu skladovani.

Znamé vady, poskozeni, chybéjici pfisluSenstvi, odliSnosti od standardni konfigurace,
opotfebeni nebo jiné zvlastni vlastnosti pouzitého, predvadéciho, vystavniho nebo
repasovaného stroje budou podle moznosti uvedeny v kupni smlouvé, pfedavacim protokolu,
technickém popisu nebo jiné prodejni dokumentaci.

Kupujicimu nevznikaji prava z vadného plnéni ani ze zaruky v rozsahu vad, opotfebeni nebo
vlastnosti, o kterych byl pfed uzavienim kupni smlouvy srozumitelné informovan nebo které
musel s ohledem na povahu stroje a okolnosti prodeje rozumné o¢ekavat.

Zvlastni rozsah zaruky, zaru¢ni doba nebo omezeni zaruky u pouzitého, predvadéciho,
vystavniho nebo repasovaného stroje budou uvedeny v kupni smlouveé, zaruénim listu
poskytnutém spole¢nosti ITTEC nebo zaruénich podminkach.

Odstoupeni od kupni smlouvy, zruSeni objednavky a nasledky
ukonceni

Kupni smlouva mize byt ukonéena vzajemnou dohodou smluvnich stran nebo odstoupenim
od kupni smlouvy z dlvodl uvedenych v platnych a U¢innych pravnich predpisech, kupni
smlouvé nebo téchto VOP. Odstoupeni od kupni smlouvy je U€inné dnem doruceni druhé
smluvni strané, neni-li v odstoupeni uveden den pozdéjSi nebo nestanovi-li pravni predpisy
jinak.

Spole¢nost ITTEC je opravnéna odstoupit od kupni smlouvy zejména z nasledujicich divodu:

a) kupuijici je v prodleni s Uhradou kupni ceny, zalohy nebo jakékoliv jiné platby souvisejici s
kupni smlouvou,
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b) kupujici nepfevezme stroj fadné a véas nebo neposkytne spole¢nosti ITTEC soucinnost
nezbytnou k dodani, montazi, instalaci nebo uvedeni stroje do provozu,

c) kupuijici poskytne spole¢nosti ITTEC nepravdivé, nedplné nebo zavadeéjici Udaje vyznamné
pro uzavreni nebo pinéni kupni smlouvy,

d) kupuijici porusi povinnost vyplyvajici z vyhrady vlastnického prava nebo jinym zplsobem
ohrozi vlastnické nebo jiné pravo spole¢nosti ITTEC ke stroji,

e) Vvlci kupujicimu, ktery je podnikatelem, je zahdjeno insolvenéni fizeni, exekuce, vykon
rozhodnuti nebo jiné obdobné fizeni, kupujici vstoupi do likvidace nebo nastane jina
skute¢nost, ktera mUlze ohrozit fadné plnéni jeho povinnosti,

f) dodani stroje se stane nemoznym z ddvodu na strané vyrobce, dodavatele, dopravce,
organu verejné moci nebo jiné okolnosti, kterou spole¢nost ITTEC nemohla rozumné
ovlivnit; stane-li se dodani stroje pouze podstatné ztizenym nebo opozdénym, je
spole¢nost ITTEC opravnéna odstoupit od kupni smlouvy pouze tehdy, nelze-li po ni s
ohledem na okolnosti spravedlivé poZzadovat dal$i pInéni smlouvy.

Zruseni objednavky kupujicim po akceptaci objednavky spole¢nosti ITTEC je mozné pouze se
souhlasem spole¢nosti ITTEC, nebot jiz doslo ke vzniku kupni smlouvy. Spole¢nost ITTEC
mUze podminit souhlas se zruSenim objednavky Uhradou nakladd vzniklych v souvislosti s
objednavkou, zejména nakladll na objednani, dopravu, skladovani, Upravu, konfiguraci nebo
administraci stroje.

Odstoupenim od kupni smlouvy nejsou dotéeny naroky nebo zavazky smluvnich stran, které
podle své povahy maiji trvat i po ukonceni kupni smlouvy, zejména naroky na Uhradu jiz
poskytnutych pInéni, nahradu $kody, smluvnich pokut nebo Urokl z prodleni, ¢i tykajici se
ochrany vlastnického prava, mi¢enlivosti, zpracovani osobnich Udajl a feseni spord.

Nahrada skody, smluvni pokuty, vy$$i moc a omezeni odpovédnosti

Smluvni pokuty sjednané v kupni smlouvé nebo téchto VOP nevylu€uji pravo spolecnosti
ITTEC pozadovat nahradu $kody v rozsahu, v jakém neni toto pravo pravnimi predpisy nebo
vyslovnym ujednanim smluvnich stran omezeno.

Je-li kupujicim podnikatel, spole¢nost ITTEC neodpovida za nepfimou Skodu, naslednou
Skodu, usly zisk, ztratu zakazky, ztratu produkce, naklady na nahradni techniku, sankce tretich
osob, prostoje, naklady na pracovni silu nebo jinou obdobnou Ujmu.

Brani-li spole¢nosti ITTEC ve splnéni povinnosti mimoradna, nepredvidatelna a
neprekonatelnd prekazka vznikla nezavisle na jeji vili, pinéni této povinnosti se po dobu trvani
prekazky odklada.

Spole¢nost ITTEC neodpovida kupujicimu za Skodu zplsobenou prodlenim nebo nesplinénim
povinnosti, pokud prokaze, Ze ji ve splnéni povinnosti zabranila prekazka vy$si moci ve smyslu
téchto VOP a pravnich predpist. Za vy$$i moc se povazuje zejména Zivelni udalost, pozar,
povoden, extrémni povétrnostni podminky, epidemie, valka, teroristicky Utok, stavka, vypadek
dodavek energii, porucha dopravni infrastruktury, nedostatek zasadnich dodavek, vypadek
vyrobce, dodavatele nebo dopravce, zasah organu verejné moci nebo jina obdobna okolnost
mimo kontrolu spole¢nosti ITTEC, ktera spolecnosti ITTEC objektivné brani v fadném plinéni.
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Je-li kupujicim podnikatel, celkova povinnost spole¢nosti ITTEC k nahradé skody vzniklé z
jedné kupni smlouvy nebo v souvislosti s ni nepfesahne kupni cenu stroje, jehoz se Skoda
tyka, ledaze to vylucuji kogentni pravni normy.

Ostatni ujednani

Tyto VOP, kupni smlouva i pravni vztahy s nimi souvisejici se fidi pravnim fadem Ceské
republiky.

Spole¢nost ITTEC je opravnéna tyto VOP kdykoliv jednostranné ménit nebo doplfiovat. Zmény
VOP se pouZziji na kupni smlouvy uzaviené po nabyti U€innosti zmeény, ledaze kupujici zmény
VOP vyslovné pfijme i pro jiz uzavieny smluvni vztah nebo pravni pfedpisy umoznuiji jiny
postup.

Spole¢nost ITTEC je opravnéna plnit jednotlivé povinnosti, které ji vyplyvaji z kupni smlouvy,
prostfednictvim tretich osob, zejména vyrobcu, dovozcl, autorizovanych servisnich partnerd,
dopravcl, montaznich technikd, znalcl nebo jinych odbornych osob.

V souvislosti s uzavienim a plnénim kupni smlouvy, dodanim stroje, vedenim zakaznické,
zarucni a servisni evidence, vyfizovanim reklamaci a poskytovanim servisu spole¢nost ITTEC
v souladu s nafizenim (EU) 2016/679, o ochraneé fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udaji (GDPR), zpracovava osobni Udaje kupujiciho. Svoji informacni povinnost
ohledné zpracovavani osobnich Udajl kupujiciho spolec¢nost ITTEC jakoZzto spravce osobnich
udaji plni prostrednictvim Zasad zpracovani osobnich Udaji a cookies, které jsou k dispozici
na internetovych strankach spole¢nosti ITTEC.

V pfipadé, ze mezi spole¢nosti ITTEC a spotrebitelem dojde ke vzniku sporu z kupni smlouvy,
reklamace nebo zaruky, ktery se nepodairi vyresit vzajemnou dohodou, mUze spotrebitel podat
navrh na mimosoudni FfeSeni takového sporu uréenému subjektu mimosoudniho feseni
spotrebitelskych spord, kterym je Ceska obchodni inspekce, Ustiedni inspektorat — oddéleni
ADR, Gorazdova 1969/24, 120 00 Praha 2, email: adr@coi.gov.cz, internetové stranky:
coi.gov.cz/informace-o-adr/.

Smluvni strany se mohou za Ucelem vyreSeni spord vyplyvajicich z kupni smlouvy obratit na
soudy, pokud se jim nepodafi dosahnout vzajemné dohody. Pro feseni téchto sporu jsou
prislusné soudy Ceskeé republiky.

Je-li nékteré ustanoveni téchto VOP neplatné, zdanlivé nebo neuc¢inné, nema to vliv na
platnost a Uc¢innost ostatnich ustanoveni. Namisto takového ustanoveni se pouzije platné a
ucinné pravidlo, které se mu svym smyslem a Uc¢elem nejvice blizi, a u spotfebitele vzdy
pravidlo, které je v souladu s kogentnimi ustanovenimi pravnich predpisli na ochranu
spotrebitele.
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